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Sinds de invoering van het Generiek Kompas ‘Samen werken 
aan kwaliteit van bestaan’ blijven we onze zorg stap voor 
stap verbeteren. Aan de hand van de vijf bouwstenen laten 
we zien wat we in 2025 hebben bereikt en waar we in 2026 
op verder bouwen.

•	 Professioneel leiderschap traject
•	 Verbeteringen in bereikbaarheid, onboarding en 

planning
•	 Functiehuis uitgebreid met verpleegkundig 

wetenschapper en beweegagoog
•	 Afbouw inzet ZZP-ers

•	 Vakgroepen werken met jaarplannen
•	 Stepped care aanpak: zorg stap voor stap 

inzetten
•	 Optimalisatie onderhoud en gebruik 

hulpmiddelen
•	 Plan- en roosterbeleid 

afstemmen op zorgvraag
•	 Focus op werving en 

opleiding eigen personeel

Werk organiseren

Wensen en behoeften

Inzicht in kwaliteit

Leren en ontwikkelen
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‘26

•	 Extra inzet op persoons- 
gerichte zorg,  
veiligheid en eigen regie

•	 Start vakgroep palliatieve zorg
•	 Kwaliteit maaltijden verbeterd
•	 Zorgtechnologie: Tessa, 

leefcirkels, MicroCosmos

•	 Uitbreiding zorgtechnologie met Medido
•	 Levensfasegesprek voor alle bewoners
•	 Aandacht voor kwaliteit en beleving maaltijden
•	 Verbeteren kennis en vaardigheden palliatieve zorg

•	 Geïnvesteerd in scholing, innovatie 
en leren op de werkvloer

•	 Slimme incontinentiezorg en 
spraakgestuurd rapporteren

•	 Leercluster
•	 Meer interne scholingen

‘25

‘26

•	 PREZO certificering
•	 Qlink kwaliteitssyteem
•	 Bewonerstevredenheid meten  

d.m.v. ‘Ruimte voor Zorg’

•	 Verder werken aan overzichtelijk ECD
•	 Leren van meldingen
•	 Versterken eigenaarschap en reflectie

•	 vakinhoudelijke kennis
•	 digitale vaardigheden
•	 modulair opleiden
•	 goede begeleiding van (nieuwe) medewerkers

Bouwen van netwerken

‘25

‘26

•	 Actieve samenwerking met netwerk
•	 Beleid Samenwerken met informele 

zorg ingevoerd
•	 Samenzorggesprek

•	 Meer verbinding met de buurt/regio
•	 Uitbreiding brasserie
•	 Actieve deelname in regionale 

netwerken


